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Evropské strukturaini a investi¢ni fondy T

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

Komunikacni strategie

Nazev projektu: Tvorba Mistniho akéniho planu rozvoje vzdélavani na Gzemi ORP Velké
Mezitici

Cislo projektu: CZ.02.3.68/0.0./15_005/0000406

Zpracovatel: MOST Vysociny, o.p.s.

Cilem komunikacni strategie je vyznamné podpofit projekt ,Tvorba Mistniho akéniho planu
probihat otevieng, intenzivng, potiebné informace budou relevantni Géastnici projektu
dostavat véas a vdobré kvalité. Vramci projektu je vyufita metoda komunitniho
projednavani, a to v ramci oblasti pfedskolniho, zakladniho, zajmového a neformalniho
vzdélavani.

Jiz pfi pfipravé projektu byly osloveny viechny zakladni a mateFské Zkoly a jejich zfizovatelé

v

na uzemi ORP Velké Mezifici s moZnosti zapojeni do projektu.

Navrhované nastroje komunikacni strategie:

- Internetova prezentace projektu

- Osobni schtizky a konzultace

- Rozesilani informaci prostiednictvim elektronického seznamu (e-mailing listu)
- Propagace prostrednictvim médii

- Kulaté stoly, tematicka setkavani

- Tisténé informacni materialy distribuované cilovym skupinam

- Dotazniky

Komunikacni strategie popisuje zplsob osloveni a zapojeni viech cilovych skupin projektu,
kterymi jsou:

= déti a Zaci,

* pedagogicti pracovnici v matefskych a zakladnich $kolach

* pedagogové a pracovnici v organizacich vénujicich se volnoéasovym aktivitam déti,

= pracovnici organizaci ptsobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi,

* rodice déti a Zakq,

* vedouci pracovnici $kol a skolskych zafizeni,

= vefejnost,

= zameéstnanci verejné spravy a zfizovatell $kol pisobicich ve vzdélavaci politice.
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Projekt je otevieny viem, v priibéhu jeho realizace se ke spolupraci mohou pfipojovat dalsi
aktéri.

= Déti a Zéci: v pfipadé této cilové skupiny je zapojeni do projektu nepfimé. Zapojeni je diky
pfinosim projektu prostfednictvim pedagogl. Konkrétni zapojeni déti a 7akd do aktivit
projektu je pfipadné moZné pomoci anket nebo b&hem aktivit pro ugitele na prenos dobré
praxe.

= Pedagogicti pracovnici: zapojeni této cilové skupiny je prostfednictvim pracovnich skupin,
Ridiciho vyboru, setkdvani u kulatych stold, uasti na tematickych setkavanich, pfi aktivitach
predavani dobré praxe a sdileni zkuSenosti, Ucasti na vzdélavacich aktivitach. Pfinosem pro
tyto pracovniky jsou aktivity umoZriujici navazani spoluprace,

moznost sdileni poznatk( a dobré praxe, coZ vede k jejich rozvoji. Cilem je dal3i rozvijeni
motivujici kultury na Skolach. Nové znalosti a dovednosti mohou pedagogiéti pracovnici
uplatnit pfi pfimé praci s détmi a Zaky. Této cilové skupiné se rovnéi nabizi moznost rozéifeni
a zkvalitnéni kompetenci v dovednostech sméfujicich ke vzdélavani déti a 7akd se specialnimi
vzdélavacimi potfebami.

Komunika¢nim kandlem pro tuto skupinu je pFenos informaci od realizaéniho tymu
prostrednictvim vedeni Skol, dale prostfednictvim informaci zvefejiovanych na webovych
strankach a popf. na spolecensko-informaénim portdlu pro ob&any mésta a rovné:
prostrednictvim osobnich kontaktd, které jsou budovany a prohlubovany béhem realizace
projektu.

= Pedagogové a pracovnici v organizacich vénujicich se volno¢asovym aktivitam déti,
pracovnici ZUS: ke spolupraci na projektu byli také osloveni zastupci neformalniho a
zajmového vzdélavani. Jejich zapojeni je formou &lenstvi v Ridicim vyboru, zapojenim do
pracovnich skupin, U&asti na tematickych setkavanich. Podileji se na prenosu zkugenosti
vzajemné a mezi zastupci zajmového a formdélniho vzdéldvani. Cilem je prohloubeni a
budovani spolupréce, nebot zajmové a neformalni vzdélavani pini svou nezastupitelnou roli
ve vychovné vzdélavacim procesu. Komunika&nim kanalem je predavani informaci (osobni
schlzky, osloveni, pozvanky, zpravy, spoleénad prace v pracovnich skupinach apod.), déle
informace zvefejiiované na webu.

* Pracovnici organizaci pasobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi: tato skupina
pfedstavuje pracovniky plsobici v organizacich zaméfenych na vzd&lavanim vyzkum a
poradenstvi, jako jsou napfiklad PPP, NNO, NIDV, Vyso¢ina Education, nadace apod., ktefi se
podili na budovani znalostnich kapacit. Tito pracovnici se opét mohou zapojit do pracovnich
skupin, ucastnit se tematickych setkavani apod.

Komunikaénim kanalem jsou informace na webu, osobni kontakty.

= Rodice déti a Zakl: angaZovanost rodi¢l ve vzdélavéani svych déti je velmi zadana. Je tedy
duleZité navazovat srodici Zaki kontakty a prohlubovat spolupraci mezi rodi¢i a $kolou.
Zastupce roditl je zastoupen v Ridicim vyboru. Komunikaénim kanalem jsou informace
zvefejiiované na webu a portélu a pfedevsim prenos informaci prostfednictvim zapojenych
skol.
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= Vedouci pracovnici 3kol a Skolskych zafizeni: jsou kli¢ovou skupinou z hlediska p¥enosu
informaci a nabidek moZnosti vyu7iti aktivit projektu pro pedagogické pracovniky, dali
pracovniky ve Skolach, rodi€e déti a Zakd apod. Vedouci pracovnici 3kol jsou zapojeni v
Ridicim vyboru, v pracovnich skupinach, G&astni se tematickych setkavani apod.
Komunikaénim kandlem je predevsim adresné zasilani informaci, pozvanek apod. a také
osobni komunikace clent projektového tymu s vedoucimi pracovniky.

= Verejnost: pfinos pro vefejnost je spojen s vytvofenim motivujici kultury na kolach.
Verejnost je informovana prostfednictvim webu a portélu, popf. €lankl v novindch. Diky
otevienosti projektu je moZno zapojeni i této skupiny do aktivit projektu. K pfedstavitelim
této skupiny patfi pfedevsim starostové obci, které nejsou zfizovateli 3kol, ale nachazeji se
na uzemi realizace projektu. Motivaci pro vefejnost mulie byt zvySeni povédomi o
dostupnosti a kvalité vzdélavani v ramci ORP.

* Zaméstnanci vefejné spravy a zfizovatell skol pisobicich ve vzdélavaci politice:
zfizovatelé kol jsou rovnéz velmi dileZitymi aktéry projektu. Zastupci zfizovateld jsou &leny
Ridictho vyboru, dale se mohou Géastnit tematickych setkavani, pracovnich skupin, apod.
Spoluprace mezi zfizovateli a vedenim Skol je dileZitd z hlediska investi¢nich, ale i
neinvesticnich zamérd. Spolupraci je tfeba prohlubovat, nebot pfi feseni potieb a problémd
Feditell 3kol je vazba na zfizovatele nutna, ¢i potfebna. Hlavnim komunikaénim kandlem je
adresné zasilani pozvéanek, zprav a déle osobni komunikace &lend projektového tymu se
zastupci této skupiny.

Pravidla komunikace
Vramci projektu MAP planuji a spolupracuji, tzn. komunikuji minimaln& tfi strany:
zfizovatelé, poskytovatelé a uzivatelé.

= Zfizovateli jsou minény pfedevdim obce a mésta v uzemi, ve kterém je projekt MAP
realizovan

= UZivatelem jsou povaZovany déti z matefskych $kol, Zaci ze zakladnich 3kol, rodice

» K poskytovatelim patfi jednotlivé MS a ZS a organice zajmového a neformélniho
vzdélavani

Vysledkem projektu MAP je dohoda o prioritach v oblasti vzdélavani v daném tzemi. Dohoda
musi byt nejenom o zamérech, ale rovnéZ o zpusobu a postupu realizace odsouhlasenych

aktivit. Nastavené priority rozvoje vzdélavani na Gzemi MAP musi respektovat tzv. cile
SMART:

S — specifické, tj. s popisem konkrétnich opatfeni a krok(

M — méfitelné (indikatory, které jsou méfitelné a odpovidajici)

A — akceptované, tedy projednané, odsouhlasené

R —realistické, tedy plan realizace musi byt proveditelny

T —terminované, tedy navrhy opatfeni maji stanovené terminy
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Projekt MAP je zcela otevieny a kazdy, kdo ma zdjem o rozvoj vzdélavani na dotéeném
uzemi, se do projektu mlzZe zapojit. Takova otevienost rovné? pfispiva k budovani divéry a
rozvoji spoluprace mezi partnery, uznani vystup( diléich aktivit a podpofe pfenositelnosti
pfikladh dobré praxe uvniti MAP i mezi MAP navzdjem. Projekt pfedpokladd nastaveni a

rozvoj dlouhodobych procesl spolupréce v oblasti vzdéldvani na mistni Grovni, aby byla
zajiSténa jeho udriitelnost.

Komunika¢ni strategie byla dne 5. inora 2018 schvélena Ridicim vyborem MAP.

Ing. Pavel Stupka, predseda Ridiciho vyboru
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